
交通誘導警備業務とは、工事現場やイベント
会場などで車両・歩行者の通行を誘導し、事故
を防ぐ仕事です。今年のお正月、博多・◯◯神
社の初詣参拝者のご案内をご依頼いただき、
私も責任者として現場に入りました。正直不安
もありましたが、当日の現場はベテランスタッ
フのおかげで想像以上にスムーズでした。ス
タッフ一人ひとりが落ち着いて対応し、互いに
声を掛け合いながら、スタッフ一人ひとりが落
ち着いて対応し、互いに声をかけ合いながら、
チームSRCとしてワンチームで参拝に来られた
方 を々お出迎えさせて頂きました。

今回の経験を通して、社内の勉
強会や研修が確実に現場の力
になっていること、そして教育
体制に加えてコミュニケーショ
ンを大切にした誘導力を身に
つけることで、仕事の幅もやり
がいも広がることを改めて感じ
ました。

特に心に残ったのは、参拝者の方々から「寒い
中ご苦労さまです」「ありがとうございます」と
温かい言葉をいただいたこと。日頃の業務では
感謝を直接受け取る機会が少ないだけに、私た
ちの仕事が確かに役に立っていると実感し、胸
が熱くなりました。

不安を越えたのは、日々の
勉強会と“声かけ”の連携だった

「寒い中ご苦労さまです」「ありがとう」
感謝が見えた瞬間

安全だけでなく、安心と
快適さまで届ける仕事へ

初詣の現場で確かめた「誘導力」
̶◯◯神社初詣参拝者の方々のご案内の記録̶
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「交通誘導警備業務」 工事現場やイベント会場などにおいて、車両や歩行者の通行を誘導し、事故の発生を
防止する業務です。工事現場での車両・歩行者誘導、駐車場やイベント会場での誘導、
商業施設・建築現場周辺での安全確保を行います。
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